
1. Hangi rehberlik ve araştırma merkezine gideceğimi nerden bilebilirim?

Eğitsel değerlendirme ve tanılama işlemleri okula kayıtlı öğrenciler için okulun bulunduğu 
bölgedeki RAM tarafından, herhangi bir okula kayıtlı olmayanlar için ise ikamet adresi ya da bakım 
ve barınma hizmetinden yararlandığı kurumun bulunduğu bölgedeki RAM tarafından yapılır. 

2. Özel eğitim ihtiyacı olan bireye inceleme için nasıl randevu alınır?

Özel eğitim ihtiyacı olan bireye verilecek ilk randevularda veli RAMDEVU sisteminden randevu 
alamaz, RAM’a geçerli sağlık kurulu raporu ile başvurup RAM’dan randevu alması gerekir.

3. Özel eğitim ihtiyacı olan bireye RAMDEVU üzerinden randevu alıp gelmeyen veli daha 
sonra yine RAMDEVU üzerinden randevu alabilir mi?

Özel eğitim ihtiyacı olan bireye RAMDEVU üzerinden randevu alıp gelmeyen veli en fazla iki kere 
üst üste randevu alabilir. Velinin her iki randevuya da gelmemesi durumunda RAMDEVU 
sisteminden randevu alamaz, RAM’a başvurup RAM’dan yeniden randevu alması gerekir.

4. Randevuya Geldiğimde Hangi Evrakları Getirmeliyim?

*Bireyin geçerli bir Engelli Sağlık Raporu/ÇÖZGER raporunun aslının bulunması, 

*Okula devam eden bireylerin Eğitsel Değerlendirme İstek Formlarının RAM'lara ulaştırılması, 

*Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezlerine devam eden bireylerin Yıl Sonu Değerlendirme 
Evraklarının RAM'lara ulaştırılması, 

*Bireyin ve Veli/Vasi'nin kimliklerinin bulunması, 

*1 adet fotoğrafın bulunması, 

*Anne ya da babanın ayrı olması durumunda velayet belgesinin, çocuğun bakımını üstlenen bir 
başka kişi olduğunda ise vasilik belgesi bulunması gerekmektedir. 
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5. Ramlardan yararlanmak için herhangi bir yaş sınırı var mıdır? 

Ramlardan yararlanmak için herhangi bir yaş sınırı yoktur. (0-99)

6. Ram'da yapılacak değerlendirmeye çocuğumu başkası getirebilir mi? 

 Hayır. İlgili yönetmelik gereği değerlendirme için veli veya vasisinin mutlaka yanında olması 
gerekir. Aksi takdirde değerlendirme yapılamamaktadır.

7. 2006 yılından önce alınan sürekli Engelli Sağlık Kurulu raporları ile işlem yapılabilir mi?

Engelli Sağlık Kurulu Raporu vermeye yetkili hastaneler tarafından usulüne uygun olarak 
düzenlenen ve 06.07. 2006 tarihinden önce alınan “sürekli” Engelli Sağlık Kurulu Raporlarına göre 
işlem yapılmamaktadır. 

8. E-okul sisteminde öğrenci ile ilgili sistem uyarı veriyorsa (ram rapor sınıf kademesi ile e-
okul sınıfı kademesi farklıdır.) Ne yapılmalıdır? 

Veli bilgilendirmesi yapılıp öğrencinin tekrar RAM' a yönlendirilip değerlendirilmesi sağlanır. 
Çünkü resmi tedbirler her kademe geçişinde yenilenmek durumundadır. Bu şekilde sistemde uyarı 
verilen öğrenciler bulunduğu kademede özel eğitim gerektiren birey (kaynaştırma) kapsamında 
değerlendirilemez.

9. RAM’lar yabancı uyruklu bireylerin eğitsel değerlendirme ve tanılama sürecinde nasıl bir 
yol izler?

Yabancı uyruklu bireylerin RAM’a başvuru sürecinde; MEBBİS RAM müdürü kullanıcı 
işlemleri/yabancı uyruklu birey giriş ekranından kaydedilerek aktif hâle getirilir. Eğitsel 
değerlendirme süreci başlatılır. Yabancı uyruklu bireyler için RAM’larda eğitsel değerlendirme ve 
tanılama işlemleri yapılır.

10. Bireysel gelişim raporu, sürekli devamsız olan öğrenciler için de zorunlu mu?

Sürekli devamsız olan öğrenciler için sürekli devamsız olduğu bilgisi bulunan devamsızlık 
durumunun belirtildiği (mazeretli/mazeretsiz) bireysel gelişim raporu olmalıdır.

11. Dönem sonu gelişim raporu ve performans kayıt tabloları (Ek-4/ Ek-5) gönderilmeyen 
bireyler için inceleme yapılacak mı?

Geçerli mazeretleri (Özel eğitim ve rehabilitasyon merkezinin kapanması, başka ilden taşınma 
vb.) olan başvurularda inceleme yapılır ve karar verilir.

Geçerli mazeretler dışındaki başvurularda ise inceleme yapılır ve eksik evrakın kurul tarihine 
kadar tamamlanması istenir. Evrak 30 iş günü bekletilir. Evrak tamamlanmaz ise karar verilmez ve 
karar defterine durum işlenir.

12. Okullardan gönderilen formlar yaz tatili döneminde istenir mi?

Eğitsel değerlendirme amacıyla ilk kez RAM’a müracaat eden ve zorunlu eğitim çağında olan 
öğrenciler için, okullar tarafından doldurulan “Eğitsel Değerlendirme İsteği Formu” okulların tatil 



olduğu dönem içerisinde istenmeyecektir.

Daha önce tanılaması yapılmış zorunlu eğitim çağında olan ve yeniden incelemeleri yaz tatili 
dönemine gelen öğrencilerin “Bireysel Gelişim Raporları” nın okullar yaz tatiline girmeden kayıtlı 
oldukları okul tarafından RAM’a gönderilmesi gerekmektedir.

13. Açıköğretim kaydı ile RAM’a başvuru yapan bireyler için resmî tedbir ve destek eğitim 
raporu düzenlenebilir mi?

Açıköğretim okuluna kayıtlı özel eğitim ihtiyacı olan bireylerin okul kayıtlarını belgelendirmeleri 
halinde eğitsel değerlendirme ve tanılama yapılmasında herhangi bir sakınca bulunmamaktadır. 
Bireyin ihtiyaçları doğrultusunda destek eğitim önerilip önerilemeyeceğine Özel Eğitim 
Değerlendirme Kurulu karar verecektir.

14. Ram'dan alınan karara itiraz süreleri nedir? 

Veli 30 iş günü içinde; okul, 30 iş gününden sonra karara itiraz edilebilir.

15. Destek eğitim için başvuran bireyin sağlık kurulu raporunda yüzde yirmiden fazla ve 
birden çok engeli olması durumunda tüm engelleri için destek eğitim önerilmesi 
gerekmekte midir?

Bireyin öncelikli ihtiyacı göz önünde bulundurularak birden fazla engel için destek eğitim 
önerilebileceği gibi destek eğitimi, yalnızca bir engeli için de önerilebilir. Destek eğitim önerilen 
engel türlerinin ayrı ayrı engel oranının asgari %20 olması gerekmektedir.

16. Özel gereksinimi bulunan sağlık kurulu raporu ile tanılanmış öğrencilerin okul öncesi ve 
ilkokul kademesi yaşları nedir?

Özel gereksinimi bulunan öğrenciler rehberlik araştırma merkezinde eğitsel olarak tanılandıktan 
sonra ilçe milli eğitim özel eğitim kurulu tarafından yönlendirmesi yapılır. 37-66 aylık ve 67-78 aylık 
olmak üzere iki defa okul öncesi kararı alınabilir. 78 ayını doldurmuş öğrencilerin yönlendirmesi 
ilkokul kademesine yapılır

17. Eğitim planında yer alacak modül ve kazanımları belirlemede neler baz alınmaktadır?

Eğitim planında yer alacak modül ve kazanımlar; öğrencinin okul müfredatı, yeterlilikleri, 
öncelikli ihtiyaçları, önerilen destek eğitimin süresi ve bir önceki eğitim planı bir arada 
değerlendirilerek belirlenir.

18. RAM’larda çalışan uzmanlar, eğitsel değerlendirme ve tanılama sürecinde kullanılan 
standart testleri başka bir uygulayıcıdan öğrenerek uygulayabilir mi?

Eğitsel değerlendirme ve tanılama sürecinde kullanılan standart testler, Millî Eğitim 
Bakanlığınca düzenlenen hizmet içi eğitim faaliyetlerine katılıp belge almaya hak kazanan uzmanlar 
tarafından kullanılmaktadır. 

19. Destek eğitim önerirken destek eğitimin süresi sağlık kurulu süresine bağlı mıdır?

Destek eğitim önerilirken inceleme tarihinde, engelli sağlık kurulu raporunun geçerli olması 



yeterlidir. Önerilecek destek eğitiminin süresi engelli sağlık kurulunun bitiş süresine bağlı değildir.

20. Yeniden düzenlenecek olan Özel Eğitim Değerlendirme Kurulu Raporu’nun başlangıç 
tarihinden sonra Engelli Sağlık Kurulu Raporu biten bireyler için destek eğitim raporu 
düzenlenebilir mi?

İnceleme tarihi itibarı ile Engelli Sağlık Kurulu Raporu devam eden birey için destek eğitim 
raporu düzenlenmesinde sakınca yoktur.

21. Hastane raporu ile bedensel yetersizliği olduğu tespit edilen bireylerin fizyoterapi 
ihtiyacının olup olmadığı ile destek eğitim programından fayda sağlayıp sağlayamayacağı 
hakkında nasıl karar verilebilir?

Bireylere destek eğitim önerilip önerilmeyeceği Özel Eğitim Değerlendirme Kurulu 
yetkisindedir. İhtiyaç duyulması hâlinde Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği'nde de belirtildiği üzere 
Özel Eğitim Değerlendirme Kuruluna fizyoterapist üye olarak katılabilir. 

İlgili alandan (fiziksel tıp, hareket gelişim alanı, sinir sistemi alanı, ortopedi ve nöroloji ) %20 
üzeri engel oranı bulunan her birey RAM lara başvurabilir. Yapılan değerlendirme sonucuna göre 
rehabilitasyon ortamında fizik tedavi alması sağlık durumu açısından risk oluşturmayan bireyler 
değerlendirme sonucuna göre destek eğitimden faydalanabilir. Sağlık açısından riskli durumu 
gözlenen bireyler sağlık kuruluşlarına yönlendirilir. Yapılan incelemeler sonucunda gerekli 
durumlarda hekim görüşüne başvurulabilir. 

22. Evde fizik tedavi görmek istiyorum ne yapabilirim?

Evde destek eğitim hizmetinden yararlanmak isteyen engelli bireyler için; 

- Rehberlik ve araştırma merkezleri (RAM) tarafından özel eğitim ve rehabilitasyon merkezlerindeki 
“Bedensel Engelli Bireyler Destek Eğitim Programı” önerilmesi, 

- Bireyin kendisi veya veli/vasisinin evde destek eğitim almak istediğine ilişkin dilekçesinin 
bulunması, - Bireyin evden çıkmasının mümkün olmadığına ve/veya evden çıkmasının sağlığı 
açısından risk oluşturacağına dair üç hekim (en az biri ilgili daldan olmak üzere) tarafından 
düzenlenmiş "Durum Bildirir Sağlık Kurulu Raporunun" alınması gerekmektedir.

23. Evde Eğitim Nedir? 

 Sağlık problemleri nedeniyle örgün eğitim kurumlarından yararlanamayacak durumda 
olduğunu sağlık raporu ile belgelendiren özel eğitim ihtiyacı olan öğrenciler için evde sunulan 
hizmettir. Bireyin evde eğitim hizmetinden faydalanabilmesi için “En az 12 hafta süreyle örgün 
eğitim kurumlarından faydalanamaz; faydalanması sağlığı açısından risk barındırır.” İbareli Durum 
Bildirir Sağlık Raporu ile RAM’a başvuru yapılması gerekmektedir.

24. Destek eğitim odası nedir?

Okul ve kurumlarda kaynaştırma bütünleştirme yoluyla eğitim uygulamaları kapsamında 
yetersizliği olmayan akranlarıyla birlikte aynı sınıfta eğitimlerine devam eden özel eğitim ihtiyacı olan 
öğrencilerin sunulan eğitim hizmetlerinden en üst düzeyde yararlanmaları amacıyla oluşturulmuş 
eğitim ortamlarıdır. 



25. Destek eğitim odasında öğrencilere grup şeklinde eğitim verilir mi?

Destek eğitim odaları bireyin performansının dikkate alınarak birebir eğitimin verilmesi gereken 
bir eğitim türüdür. Ancak BEP birimi gerektiğinde aynı seviyede olan öğrencilere grup eğitimi 
yapabilir. Bu grup 3 kişiyi geçemez. 

26. Destek eğitim odasında kimler ders verebilir? 

Okulun kendi öğretmenleri başta olmak üzere özel eğitim öğretmenleri, sınıf öğretmenleri, alan 
öğretmenleri ve RAM ‘daki özel eğitim öğretmenleri görev alabilir.

27. Bir öğrenci destek eğitim odasında kaç saat ders alabilir? 

Öğrencinin destek eğitim odasında alacağı toplam ders saati, haftalık normal ders saatinin % 
40’ını aşmayacak şekilde hesaplanır. 

28. Sağlık durumu veya bedensel engeli sebebiyle uygulamalı derslere giremeyecek 
durumda olan öğrenciler için ne yapılmalıdır?

Öğrenciler bu durumunu sağlık kurum ve kuruluşlarından alınacak raporla belgelendirmek 
zorundadır. Bu durumdaki öğrenciler rapor süresince bu derslerden raporda belirtilen faaliyetlerden 
sorumlu tutulmazlar.

29. Kaynaştırma ve özel eğitim sınıfı öğrencilerine başarısızlıklarından dolayı sınıf tekrarı 
yaptırılır mı?

Sınıf tekrarı yaptırılmaz ancak velinin yazılı talebi ve Bireysel eğitim programı geliştirme 
biriminin kararı doğrultusunda ilkokulda kaynaştırma yoluyla eğitim alan ve ilköğretim programı 
uygulayan özel eğitim sınıflarında bir defaya mahsus olmak üzere sınıf tekrarı yaptırılabilir.

30. Zihinsel yetersizliği olan bireylerin eğitsel tanılaması sadece zeka testi sonucuna ya da 
engelli sağlık kurulu raporuna göre mi yapılmalıdır?

Zihinsel yetersizliği olan bireylerin eğitsel tanılamasında kullanılan zeka testi ya da engelli sağlık 
kurulu raporu yanında aile görüşmesi, bireyin akademik yeterlilikleri, gelişim özellikleri, performans 
durumu ve okul bilgi formlarının birlikte değerlendirilerek eğitsel tanılaması yapılmalı ve bireye 
uygun tedbir kararının verilmesi gerekmektedir.

31. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığına bağlı, özel eğitim ihtiyacı olan bireylere yönelik 
özel bakım merkezlerinde bakım hizmeti alanlar için ikametgah şartı aranmalı mıdır?

 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığına bağlı, özel bakım merkezlerinde bakım hizmeti alan özel eğitim 
ihtiyacı olan bireylerin bakım hizmeti aldığı merkezin ikametgah adresi olarak kabul edilmesi gerekir. 
Okula kayıtlı olan bireylerin işlemleri ise okulun bağlı bulunduğu rehberlik ve araştırma merkezi 
tarafından yürütülmelidir.


